Algemene voorwaarden Wegenbouw.be B.V.

De website www.wegenbouw.be , aanverwante websites, en de software/applicatie (saas) Infra App
worden beheerd door de vennootschap Wegenbouw.be B.V., Wielewaallaan 19, 2950 Kapellen met
ondernemingsnummer BE 0824.141.593.

1. Toepasselijkheid

Deze voorwaarden bepalen de toegang tot en het gebruik van de website wegenbouw.be en de
aanverwante websites (bestratingsgids.be / infra-app.be / asfaltcentrales.be / grondcentra.be /
breekwerven.be / mengcentrales.be / infrastructuurwerken.be, de software (saas) applicatie Infra
App / Entreeding, het aanmaken van een account en het gebruik van onze diensten.

Bij het aangaan van een overeenkomst wordt u gevraagd te bevestigen dat u kennis genomen heeft
van deze algemene voorwaarden en dat u de inhoud ervan als bindend aanvaardt. Wegenbouw.be
B.V. behoudt zich het recht voor om huidige voorwaarden op elk ogenblik aan te passen. De
aangepaste voorwaarden zijn bindend voor u als gebruiker vanaf uw volgende bezoek aan ons
platform. Wegenbouw.be B.V. behoudt zich het recht voor om uw account af te sluiten van zodra
deze algemene voorwaarden niet worden nageleefd.

2. Gebruik

Na aanleveren van het ondertekende contract door de klant, ontvangt de gebruiker (klant) de
logingegevens. De tarieven staan vermeld in het contract en zijn exclusief BTW. De software licentie,
gekozen opties en éénmalige kosten dienen één jaar vooruit te worden betaald. De facturatie gebeurt
jaarlijks. De SMS service (alleen bij gebruik) wordt achteraf gefactureerd. De betaling dient 14 dagen
na factuurdatum te worden voldaan. Eén software licentie is geldig voor één bedrijf en het
aangegeven aantal actieve gebruikers per bedrijf (logincodes). Een bedrijf kan één filiaal, neven- of
hoofdvestiging zijn. De minimum contracttermijn wordt vermeld op het contract evenals de duur van
de overeenkomst. De contactpersoon van de klant (ondertekenaar) verklaart bevoegd te zijn om de
klant rechtsgeldig te binden. Inzake mogelijke prijsstijgingen wordt consumptieprijsindex gevolgd. Op
het contract wordt melding gemaakt van deze algemene voorwaarden.

Als klant moet u een professioneel ondernemer zijn met een geldig Europees btw-nummer.

Wegenbouw.be B.V. behoudt zich het recht voor om de toegang voor gebruikers te beperken, om
gebruikers op individuele basis en naar haar discretionair goeddunken te aanvaarden of te weigeren
en in elk geval het account van gebruikers die de huidige algemene voorwaarden en Privacy Policy
van Wegenbouw.be B.V. niet naleven, eenzijdig, onmiddellijk, definitief en zonder voorafgaande
verwittiging af te sluiten. Het is niet toegestaan gebruik te maken van andermans identiteit.

3. Betalingsmodaliteiten

De bedragen die de klant verschuldigd is, zullen worden gefactureerd en toegezonden per email, via
peppol, of post na het plaatsen van de bestelling / aanleveren contract, tenzij anders
overeengekomen. Van de wettelijke ingang van E-facturatie op 01/01/2026, worden facturen enkel
nog verstuurd via het peppol-netwerk. In geval van betwisting moet de factuur worden geprotesteerd
bij gemotiveerde aangetekende brief, aan WEGENBOUW.BE B.V. verzonden binnen de 7
kalenderdagen na de datum van de factuur. Bij gebreke daarvan wordt de factuur beschouwd als
definitief aanvaard door de klant en/of opdrachtgever.



De facturen van WEGENBOUW.BE B.V. zijn betaalbaar uiterlijk 15 kalenderdagen te rekenen vanaf de
factuurdatum, tenzij de factuur of de schriftelijke overeenkomst

een andere termijn vermeldt. De facturen zijn te betalen per bankoverschrijving op onze
bankrekening. Het verstrijken van de betalingstermijn stelt de klant van rechtswege, automatisch en
zonder aanmaning in gebreke en brengt de aanrekening van verwijlintresten, berekend aan de
wettelijke rentevoet met zich mee. Bij niet-betaling op de vervaldag en na ingebrekestelling, wordt
het verschuldigde bedrag vermeerderd met 15% met een minimum van € 150,00 ten titel van
conventioneel verhogingsbeding, als forfaitaire schadevergoeding wegens buitengerechtelijke kosten.

Naast de wettelijke vereiste gegevens bevat de factuur in detail het bedrag van de overeenkomst de
geleverde diensten en de vervaldatum.

4. Opzeggen contract / overeenkomst

De klant kan het contract opzeggen aan de voorwaarden zoals vermeld in het contract. De opzeg kan
gebeuren per email aan het adres info@wegenbouw.be of een aangetekend schrijven aan het adres
van Wegenbouw.be B.V.. Na de opzeg zal Wegenbouw.be B.V. de opzeg van de klant bevestigen aan
de klant. Wegenbouw.be B.V. zal de account afsluiten en deactiveren op de datum zoals vermeld in de
contractvoorwaarden.

Wegenbouw.be B.V. kan de overeenkomst opzeggen bij uitzonderlijke omstandigheden waarbij de
klant zich niet houdt aan de in artikel 4 beschreven verplichtingen zonder rechterlijke tussenkomst. Of
in het geval Wegenbouw.be B.V. aantoont dat het niet langer mogelijk is om een professionele
samenwerking aan te houden met de klant, bijvoorbeeld ingevolge een negatieve
kredietwaardigheidscheck.

5. Verplichtingen klanten / gebruikers

Door het aanmaken van een account, verklaart u de website en applicatie te goeder trouw te
gebruiken, conform deze voorwaarden en conform de toepasselijke wettelijke of reglementaire
bepalingen (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, de regelgeving inzake de bescherming van de
persoonlijke levenssfeer, sociale verplichtingen en werk-gerelateerde verplichtingen, intellectuele
eigendom en eerlijke concurrentie).

U bevestigt uitdrukkelijk dat de gegevens die u invult op het contract juist en volledig zijn en verbindt
zich ertoe Wegenbouw.be B.V. onmiddellijk in kennis te stellen van iedere wijziging van deze
gegevens.

U vrijwaart Wegenbouw.be B.V. voor alle mogelijke aanspraken van derden ten gevolge van of
verbonden aan uw gebruik van de website en applicatie.

Het is voor de klant verboden de identiteit van een derde na te bootsen of toe te eigenen, inbreuk te
maken op zijn imagorecht of, in het algemeen, op zijn privacy.

Het is voor de klant verboden beeldmateriaal en fotomateriaal te gebruiken op website en applicatie
welke niet ‘rechten-vrij’ zijn.

Het is voor de klant verboden de intellectuele eigendomsrechten van andere personen of bedrijven,
en van het aanbod te miskennen.

Het is voor de klant verboden op enige wijze mee te werken aan sociale fraude of de niet-naleving
van sociale wetgeving van het land van tewerkstelling, zwartwerk of witwaspraktijken.
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Het is voor de klant verboden onrechtmatige, ongeoorloofde, verboden, racistische, lasterlijke,
obscene, aanstootgevende, beledigende, ongepaste of discriminerende onderwerpen of uitlatingen
te versturen, op de website en in de applicatie te plaatsen of te verspreiden, om het even op welke
manier.

6. De applicatie (Infra App)

Wegenbouw.be B.V. is niet de aanbieder van het aanbod, welke klanten op het platform plaatsen.
Noch heeft Wegenbouw.be B.V. enige band met of verantwoordelijkheid voor kopers/verkopers &
huurders/verhuurders op het platform. Wegenbouw.be B.V. is slechts een technische facilitator en
tussenpersoon via een software. Het aanbod wordt door Wegenbouw.be B.V. niet gecontroleerd op
inhoud, betrouwbaarheid, veiligheid, legaliteit of kwaliteit. Wegenbouw.be B.V. heeft dus geen
controle over de conformiteit van de inhoudelijke eigenschappen of staat van het aanbod met
hetgeen door de klant/aanbieder wordt voorgesteld. Aangezien website en applicatie functioneren
als een platform, heeft Wegenbouw.be B.V. evenmin controle over de bevoegdheid van de gebruikers
om in het kader van Wegenbouw.be B.V. op te treden. Wegenbouw.be B.V. host enkel de
softwareomgeving van het platform en faciliteert het aanbod & vraag van de klanten. De klant
aanvaardt dat enkel zelf de klant zelf verantwoordelijk is voor de beslissing om vraag en aanbod van
andere klanten te aanvaarden.

De online geplaatste informatie aangaande het aanbod van de klanten wordt niet door
Wegenbouw.be B.V. beheerd en is verantwoordelijkheid van de klant zelf. Wegenbouw.be B.V. is niet
aansprakelijk voor de inhoud van het aanbod van de gebruikers, noch voor de aangeboden goederen
of diensten, de verloning, de eventuele verhuur- of leveringsvoorwaarden of de kwaliteit van de
dienstverlening van de klant of enig ander aspect van de transactie tussen de gebruikers/klanten.
Evenmin is Wegenbouw.be B.V. aansprakelijk voor gebeurlijke inbreuken die door de klanten binnen
de specifiek aan hem ter beschikking gestelde webruimte en software binnen het platform gemaakt
zouden kunnen worden op de rechten van derden.

Wegenbouw.be B.V. zal zich naar alle redelijkheid inspannen voor een optimaal gebruikersgemak en
voert een beleid gericht op de continuiteit van de beschikbaarheid van de website en applicatie.
Indien Wegenbouw.be B.V. kennisneemt van een ongeoorloofde activiteit of ongeoorloofde
informatie die plaatsvindt op of wordt verspreid via website en/of applicatie, verbindt
Wegenbouw.be B.V. zich ertoe de desbetreffende gegevens ontoegankelijk te maken en, indien het
een strafrechtelijke inbreuk betreft, deze informatie onmiddellijk mee te delen aan het parket.
Wegenbouw.be B.V. behoudt zich het recht voor (doch zonder hiertoe verplicht te zijn of enige
aansprakelijkheid te hebben) de toegang tot door de klant geplaatste informatie te blokkeren, aan te
passen en/of te verwijderen in het geval deze onrechtmatig, aanstootgevend, hinderlijk of ongepast is
of kan zijn voor andere klanten of voor derden.

Wegenbouw.be B.V. behoudt zich het recht voor om op grond van gerechtvaardigde redenen, met
name in verband met een inbreuk op deze voorwaarden of op iedere toepasselijke wettelijke of
reglementaire bepaling, met onmiddellijke ingang en zonder voorafgaande kennisgeving aanbod en
vraag te verwijderen van website en applicatie.

7. Aansprakelijkheid Wegenbouw.be B.V.

Wegenbouw.be B.V. besteedt de grootst mogelijke aandacht en zorg aan de inhoud op website en
applicatie. Deze inhoud is echter onderhevig aan wijzigingen, kan te allen tijde verwijderd worden en
wordt u aangeboden zonder expliciete of impliciete garanties omtrent de correctheid ervan.
Wegenbouw.be B.V. is niet aansprakelijk voor schade ingevolge het gebruik van de inhoud op website



en applicatie, ongeacht of deze correct of incorrect bleek, noch voor schade die wordt veroorzaakt
door het gebruiken of verspreiden van deze inhoud.

Wegenbouw.be B.V. geeft u geen garanties over de inhoud van het aanbod van de klanten.
Wegenbouw.be B.V. wijst alle aansprakelijkheid af voor de inhoud van het aanbod van de klanten in
het kader van hun aanbod als deze niet correct zou blijken of in strijd zou blijken met de rechten van
derden, met geldende strafwetten of met de openbare orde en de goede zeden. Als u de
aanwezigheid van zulke inhoud vaststelt, dient u Wegenbouw.be B.V. hiervan wel onverwijld op de
hoogte te stellen, zodat Wegenbouw.be B.V. waar mogelijk de gepaste maatregelen kan nemen.

Wegenbouw.be B.V. wijst bovendien alle aansprakelijkheid af voor de handelingen of het nalaten van
de klanten.

Wegenbouw.be B.V. komt niet tussenbeide en is geen partij in de verhouding tussen de
klanten/gebruikers en is bijgevolg niet aansprakelijk voor eventuele geschillen tussen de klanten en
gebruikers van website en applicatie.

Wegenbouw.be B.V. is niet aansprakelijk voor directe, indirecte, bijzondere, incidentele, immateriéle
of gevolgschade (met inbegrip van gederfde winst) die voortvloeit uit het gebruik van website en
applicatie met inbegrip van, maar niet beperkt tot, schade veroorzaakt door:

= Defecten, virussen of overige onvolkomenheden aan apparatuur en/of software in verband
met de toegang tot of het gebruik van website en applicatie

= Het onderscheppen, wijzigen of het oneigenlijke gebruik van informatie die aan
Wegenbouw.be B.V. of aan de klanten wordt gezonden;

= De werking of het niet-beschikbaar zijn van de website en applicatie/software

= Misbruik van de website en applicatie., verlies van gegevens of het downloaden of gebruiken
van software die via Wegenbouw.be B.V. beschikbaar wordt gesteld

= Aanspraken van derden in verband met het gebruik van de website en applicatie

=  Op de website en applicatie geplaatste hyperlinks die naar andere internetsites verwijzen
indien deze hyperlinks niet (meer) actief zijn of, behalve bedrog of grove nalatigheid, indien
de informatie waartoe zij toegang verstrekken ongeoorloofd of aanstootgevend is;

=  Onjuiste, onvolledige of misleidende voorstellingen of beweringen door de klanten en
gebruikers

Wegenbouw.be B.V. stelt alles in het werk om toegang te verlenen tot website en applicatie en dit 24
uur op 24 en 7 dagen op 7. Gelet op de technische kenmerken van het internet en van de
informaticamiddelen en gelet op de noodzaak om periodieke onderhouds-, update- of
upgradewerkzaamheden uit te voeren, kan Wegenbouw.be B.V. echter geen ononderbroken toegang
en dienstverlening garanderen. In geval van normaal aanvaardbare onderbreking of verstoring van de
toegang of de dienstverlening, stelt Wegenbouw.be B.V. alles in het werk om dit binnen een zo kort
mogelijke termijn te verhelpen. Dergelijke normaal aanvaardbare onderbrekingen of verstoringen zijn
eigen aan de dienstverlening via internet en kunnen niet beschouwd worden als tekortkomingen.

Websites van derden, met inbegrip van de webpagina’s van de klanten op de website en applicatie,
waarnaar bij gelegenheid kan linken of verwijzen, worden niet door haar beheerd, gehost of
onderhouden. Wegenbouw.be B.V. is dus niet aansprakelijk voor de inhoud van dergelijke websites,
noch voor de koppelingen die daarop voorkomen of wijzigingen en updates die van dergelijke
websites worden doorgevoerd.



Wegenbouw.be B.V. biedt de grootst mogelijke aandacht en zorg aan de aanwezigheid van
webpagina’s van de klanten en gebruikers op website en applicatie en aan de behoorlijke werking
ervan. Dit betreft een middelenverbintenis. In geval van normaal aanvaardbare verstoring van de
werking van deze webpagina’s doet Wegenbouw.be B.V. al het mogelijke om dit binnen een zo kort
mogelijke termijn te verhelpen. Dit kan in geen geval aanleiding geven tot het verschuldigd zijn van
enige schadevergoeding of sanctie.

8. Intellectuele eigendom

Wegenbouw.be B.V. is de exclusieve rechthebbende of rechtverkrijgende van het geheel van de
intellectuele eigendomsrechten verbonden aan website, applicatie en de aangeboden
dienstverlening. U verbindt zich ertoe op geen enkele wijze en onder geen enkele vorm dan ook het
geheel van elementen waaruit website en applicatie/software bestaat, of een deel ervan, te kopiéren,
te bewerken, uit te baten of door te verkopen of op enige andere wijze te gebruiken. Deze elementen
zijn onder andere het merk, de teksten, de software, de databases, de formulieren, de
handelsnamen, de productnamen, de logo’s, de grafische elementen en illustraties, de grafieken, de
muziek, de kleurcombinaties, de slogans, de lay-outs en bladschikkingen en elk ander voor
bescherming in aanmerking komend element van Wegenbouw.be B.V. en van de dienst.

Door het aanvaarden van deze voorwaarden verlenen klanten aan Wegenbouw.be B.V. een
gebruiksrecht op alle merken, afbeeldingen, foto’s, namen, handelsnamen en andere intellectuele
eigendomsrechten en persoonlijkheidsrechten van klanten en gebruikers en dit voor gebruik binnen
het kader van de uitbating en de promotie van Wegenbouw.be B.V. en voor de ganse duur van het
aanhouden van een account door klanten op website en applicatie.

De klanten garanderen dat door hen gebruikte of aangeleverde content, hierin begrepen teksten,
beelden, foto’s, merken of enige andere intellectueelrechtelijk beschermde content, vooraf
vrijgegeven zijn met de rechtenhouder en vrij gebruikt kunnen worden binnen de context van de
website en applicatie. De klanten en gebruikers vrijwaren Wegenbouw.be B.V. integraal en op eerste
verzoek voor alle mogelijke rechtstreekse en onrechtstreekse schade die voortvloeit of kan
voortvloeien uit enige claim van derden, hierin begrepen alle redelijke advocaten- en
procedurekosten.

9. Geschillen en algemene bepalingen

Op alle geschillen met betrekking tot uw gebruik van website en applicatie en onze diensten,
ongeacht de zetel of woonplaats van de klant, is uitsluitend het Belgische recht van toepassing. De
bevoegde Rechtbanken te Antwerpen zijn met uitsluiting van alle andere bevoegd om kennis te
nemen van eventuele geschillen.

Wegenbouw.be B.V. behoudt zich het recht voor de onderhavige algemene voorwaarden te wijzigen.

De Gebruiker zal per email op de hoogte worden gebracht van de gewijzigde algemene voorwaarden
ten minste 10 werkdagen voordat deze wijzigingen in werking treden Het verdere gebruik van
website en applicatie na de datum van inwerkingtreding zal aanzien worden als de instemming van de
klant met de gewijzigde algemene voorwaarden.

Indien en voor zover enige bepaling van deze voorwaarden nietig wordt verklaard of wordt
vernietigd, blijven de overige bepalingen van de algemene voorwaarden onverminderd van kracht.
Wegenbouw.be B.V. zal in dat geval een nieuwe bepaling vaststellen ter vervanging van de
nietige/vernietigde bepaling, waarbij in de mate van het mogelijke de strekking van de
nietige/vernietigde bepaling in acht zal worden genomen.






